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Bruno Marcato
via Valeggio 5/b CAP 37019 Peschiera del Garda Verona
CELL. 3275647037

brumarca15@gmail.com
bruno.marcato1@pec.it

KRRH6B9

ITALIANA

0209910214

15 ottobre 1963

Psicologo Psicoterapeuta — Esperto in management

Primo ottobre 2017

Direttore Generale Associazione HANDS

Responsabile amministrativo HANDS

Responsabile organizzativo

Responsabile innovazione

E’ rimasto I incarico di direzione clinica e gestionale Comunita Terapeutica

Associazione ONLUS HANDS BOLZANO - Viale Duca D’ Aosta 100
Primo maggio 2016 -

Direzione Organizzativa e clinica Comunita terapeutica Hands
Responsabile andamento complessivo CT

Responsabile clinico
Referente organizzativo CT
Responsabile ammissioni e dimissioni pazienti

Associazione ONLUS HANDS BOLZANO - Viale Duca D’ Aosta 100

Da 15 luglio 2004 al 26 Novembre 2015

Direzione Generale di Azienda Servizi Sociali di Bolzano

info presso: www.aziendasociale.bz.it

verifica i risultati di gestione dell’Azienda Servizi Sociali di Bolzano

adotta i provvedimenti per il miglioramento dell’efficienza e della efficacia dei vari
servizi aziendali

il loro organico sviluppo

rappresenta |’Azienda nei rapporti con il Consiglio e la Giunta Comunali

redige i programmi di attivita di ASSB e le linee di indirizzo politico sociali date dal
Consiglio e degli obiettivi dalla giunta Comunale

redige lo schema di piano finanziario annuale

redige lo schema del bilancio economico patrimoniale

riferisce sistematicamente all’assessore competente dati e informazioni

ASSB gestisce Servizi Sociali sia per il Comune di Bolzano che per tutto I' Alto Adige
mantiene i rapporti con la rete internazionale dei servizi sociali Europei (ESN)
datore di lavoro e referente benessere personale
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Alcuni progetti innovativi avviati

centro adozione provinciale

centro di consulenza per genitori con figli disabili

progetto Opstapje per accompagnamento famiglie

centri di gestione unitaria per disagio sociale, per adolescenza, per lavoro
avvio di progetti sul gioco d' azzardo

ASSB via Roma 100/a Bolzano

Dal luglio 2000 al luglio 2004

Direzione Associazione La Strada der Weg

Responsabilita della gestione complessiva dell’ Associazione con poteri di
rappresentanza
Responsabile della definizione degli obiettivi e dei programmi associativi
Responsabile della previsione di budget sui progetti realizzati o da realizzare
Responsabile della garanzia della qualita dei servizi e della loro implementazione
Responsabile sulla qualita
Responsabile dell'innovazione (avvio Progetto Donna, mediazione penale minorile,
progetto lavoro, progettazione europea, Progetto doppia diagnosi)
Responsabile terapeutico clinico Progetto dipendenza

Servizi innovativi avviati:
Progetto ALBA
Progetto di mediazione penale minorile
Progetto di educativa di strada
Progetto centro orientamento pazienti comorbili (San Isidor)
Progetti prevenzione nelle scuole

Excelsior

Ass. La Strada Der Weg via Visitazione 42 Bolzano

1999-2004 Consulente psicologo esperto presso i Servizi Sociali del Tribunale per i
minorenni di Trento e Bolzano (U.S.S.M.)
dal 1992 al 2000 consulente psicologo presso il dormitorio di via Trento gestito dalla San

Vincenzo

Dal 1998 al luglio 2000

Direzione/responsabile Progetto Minori Associazione La Strada der Weg

info presso www.lastrada-derweg.org

Gestione e progettazione di interventi di prevenzione primaria, secondaria e terziaria con
servizi di comunita alloggio per minori, comunita diurne, centri giovanili, progetti di
educativa di strada per adolescenti a rischio, appartamenti per minori ad alta autonomia,
in collaborazione con Provincia di Bolzano, Comune di Bolzano, Comunita
Comprensoriale e A.S.S.B.

La Sttada der Weg Onlus — Via Visitazione 42 BOLZANO

DAL 1994 AL NOVEMBRE 1998
Provincia autonoma di Bolzano — Ripartizione Servizi Sociali
Responsabile comunita’ alloggio per minori — (Focolare - Jugendwohneheim)

Comunita residenziale per adolescenti con problematiche penali e famigliari, costruzione
di un nuovo modello pedagogico e di accoglienza e lavoro con gruppi

DAL 1991 AL 1994
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servizio sanitario — societa” Lahuen — Comunita terapeutica

co-terapeuta

Co-terapeuata durante la terapia di gruppo e di psicoterapeuta in coordinazione alle
attivita del centro al Centro di psicoterapia Lahuen ad Auna di Sopra per soggetti con
disturbi di tipo psichiatrico e di dipendenza

DAL 1989 - 1991

Volontario (18 mesi) presso zona rurale nel nord Argentina e avvio di azioni volte alla
costituzione di cooperative di lavoro, sviluppo piccola e media impresa.

Tirocinante presso l'ospedale di emergenza psichiatrica Torquato de Alvear di Buenos
Aires in Argentina come psicologo clinico in un reparto donne.

DAL 1987 - 1989
La Strada Der Weg — Onlus
Educatore presso comunita alloggio per minori

2020
* Dipendenza da Alcol corso Fad

2019

* Migranten — Bolzano

* Federserd. Congresso nazionale — Milano

*  Periferie delle cure — Brescia

+ Sit - Sia — RDD- A — Riduzione danno alcol

* Modulare Therapie bei Cannabisbezogenen Stérungen . Bozen
MBRPS — MINDFULLNESS - BOLZANO

* Forme dell’ invisibile . Esoerienze di cura in migrzione - BERGAMO

e Master in Etnopsichiatria presso istituto Beck di Roma
e Medien sucht a Bolzano
e Neuen Suchtproblematicken — Hannover

2017
e Constellations Management SysMaCon — Milano
e Gioco d’ Azzardo patologico dalle Neurbiologia sperimentale alla clinica
e Bevande Alcoliche e societa — Co.Ge.S.don Lprenzo Milani
e Amore e violenza — Trauma dissociazione e cura — VJA — Padova
o Die Arbeit mit Symbolen als Methode der Intervention — Lictenburg
e |l disagio della societa post moderna — Federserd
2016

e Aspetti Deontologici e aspetti legali e Giuridici rilevanti per lo psicologo — Ordine
degli psicologi di Bolzano

e Sommer sChool 2016 — Consumi di Alcol nell’ approccio alla riduzione de danno.
FORMAS FIRENZE — FORUM DROGHE

e Suizid und Parasuizid — Ordine degli psicologi Bolzano

e 18.° Tagung der Oesterreichischenr ARGE Suchtvorbeungung — VIVID —
STAINZ — AT

e Processo diagnostico, i DSA e deontologia professionale - FIPES GROUP

2015

e Riorganizzare tra apparenza e realta.- APS Milano

o Riflessioni sulla complessita dello sviluppo del bambino-persona dal concepimento ai
primi anni di vitacon sottolineatur su possibili micro e macro traumi. Ordine degli
psicologi di Bolzano

* Novita e tematica del DSM 5 - Ordine degli psicologi di Bolzano
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e Flihrung vernetzen — Schloss Goldrain -

e Prevenzione e diagnosi precoce nelle dipendenze . Sert Nazionale

o Network Key Providers sociosanitario — Scuola direzione aziendale Bocconi
e Europeansocialnetwork - ESN's November seminar on Integrated Services -
Manchester

®

2014

e Sachwalter — Amministratori di sostegno — Provincia di Bolzano

e Tienimi..und lass mich gehen — CRAIS

e Convegno conclusivo — Interreg 1V Italien Osterreich — Violenza terza eta

e Superamenteo dell' O.P.G.- Provincia Bolzano

o Network di benchmaking strategico tra i top player del sistema sociosanitario — Scuola
direzione aziendale Bocconi

e Europeansocialnetwork — social planning at the local communities - Wien

2011 -2013
Partecipazione al Workshop biennale ESN (European social network) sul top
management Social Service. - Bristol UK

2009 - 2010

Corso per direttori generali socio-sanitari — della scuola di Direzione in Sanita I.Re.F
della Lombardia, presso |'Universita Cattolica di Milano, Regione della Lombardia con
conseguimento del certificato di Formazione Manageriale

2007/2010
Corso del Formez Pubblica Amminsitrazione per Valutatori CAF (Common
Assesment Framework) e CAF external feedback - Napli -

2008

Ciclo biennale di formazione per dirigenti e responsabili di organizzazione — Milano
— Scuola APS

dott.ssa Manoukian e dott. Orsenigo

2003/2004
Fihrungskrafteschulung fiir das Top-management im Sozialbereich- EURAC —
Bozen

1999- 2001
Master biennale all’Universita di scienza della formazione della Bicocca
“Competenze cliniche in ambito formativo ed educativo” con il dott. F.Angelo

1999

Corso di specializzazione alla Mediazione penale presso la scuola dei Servizi sociali
del Ministero di Grazie e Giustizia, organizzato con la Provincia di Trento e Bolzano.
Condotta da Therry Bonfanti.

1998
Corso di specializzazione presso I’'Universita di Padova “Psicopatologia
dell’adolescente” condotta dal dott. Condini

1997/1998
Corso di specializzazione biennale in Psicoterapia di gruppo presso la scuola di
specializzazione C.E.R.P. Trento/Milano

1991/1995
Formazione in psicoterapia individuale presso la scuola di specializzazione per
psicoterapeuti psicoanalisti C.E.R.P. Trento/Milano.

1989-1990
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Titolo della qualifica rilasciata

Formazione continua in vari corsi
rendicontabili

ALTRO
Pubblicazioni/articoli /collaborazione
a testi

Formatore esperto in vari ambiti

Formazione sull’educazione territoriale per la promozione umana con corsi condotti da
associazioni locali e internazionali in Argentina.

1989 Laurea in psicologia ad indirizzo applicativo con punti 105/110, con la tesi
"Delinquenza minorile in Alto Adige" presso l'universita degli studi di
Padova.

1983 Diploma di geometra

Psicologo Iscritto all' Ordine (n.100) 13 maggio 1993, e iscritto all"Albo degli psicologi
della Provincia di Bolzano come psicoterapeuta

Formazione continua con corsi indetti dalla Provincia, dalla Regione e da associazioni
del Privato Sociale (corsi da uno a tre giorni, certificati di frequenza a richiesta):

-su temi sociali (welfare, nuovi bisogni, a nuovi target e alla metodologia di lavoro),

-su temi sanitari (attinenti a tematiche terapeutiche, cliniche e sanitarie)

-su temi collegati alle politiche sociali, alle organizzazioni e alla gestione di servizi
(Politiche e programmi europei, politica sociale, sussidiarieta, ricerca epidemiologica,
qualita dei servizi, ecc.)

-su temi collegati all’organizzazione e alla qualita

Dal 2017 referente bilancio sociale HANDS

DAL 2004 AL 2015 referente dei report sociale di ASSB

2014 Rivista Altenbetreung — articolo sulla strategia di intervento sul territorio

2011 Articolo in - Oggi domani Anziani — federalismo e livelli essenziali - Federazione
Nazionale pensionati CISL —n. 2

2010 Articolo in - la Professione Sociale - Rivista di studi e analisi e ricerca — n. 39
2009 Articolo in la Professione Sociale - Rivista di studi e analisi e ricerca — n. 37
2007 “Contesti educativi per il sociale” - a cura di L.Dozza — Erikson

2006 Innovazione nel management sociale — Eurac e Franco Angeli

2005 Pubblicazione sul SOLE 24 ORE sul numero monografico “Enti locali” in
collaborazione con altri comuni Italiani intervento sulla Qualita dei servizi e contabilita
analitica

ASSB Dall’istituzione ad oggi

2004 Innovatives Sozialmanagement — public Management — Band 1 Eurac, Studien
Verlag 2005

2003

Collaboratore per libro “25 anni, Associazione La Strada - Der Weg”

Collaboratore per la scrittura del testo Leitlinien der Suchtpolitick in Stdtirol — Bozen
2002 e nel documento rivisitato del 2012

Realizzazione con un gruppo di esperti del libro Streetworks a Bolzano

Dal 1992 ricevo incarichi come docente esperto presso vari istituti Provinciali ,
Nazionali, Privati e Pubblici sui seguenti temi:

Politiche sociali, Welfare e organizzazione dei servizi ,
Welfare generativo

Metodologia e gestione dei gruppi di lavoro,

Psicologia generale,

Problematiche minorili e legislazione penale,

Comunita alloggio per adolescenti,

Supervisione di tirocini,

Qualita e sviluppo e organizzazione

/Auto diagnosi e automotivazione / come essere al lavoro,
Psicologia evolutiva dello sviluppo 0-3 anni

Volontariato e motivazione

Dipendenze

Psicologia di lavoro di gruppi

Etnopsichiatria
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Comitati /coordinamenti
Icomitati scientifici/incarichi
specifici

Relatore presso significativi recenti
eventi

capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)

ATTESTATO BILINGUISMO

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione

Membro attuale del:

Consiglio direttivo Kolbe (consultorio Famigliare) (dal 2017)

Presidente associazione volontariato HANDS 4 YOU dal 2017)

Membro di un progetto di rete con le piu grandi organizzazioni sociosanitarie
dell’ Alto Adige per la realizzazione di un centro di ricerca sul Welfare (dal 2017)
Socio fondatore Gris di Bolzano (SIMM ITALIA) (2019)

Presidente Cooperativa Politermica (Impresa sociale) (dal 2019)

Membro gruppoi di coordinamento avvio scuola specializzazione in psicoterapia
ICP Bolzano

7. Membro comitato scientifico Kompetenzentrum UNIBZ (2021)

W=

oo h

Precedenti incarichi

Membro del Consiglio di amministrazione presso I' Associazione Provinciale delle
residenze per anziani

Membro dell’ Osservatorio sociale del Comune di Bolzano

Membro del coordinamento tossicodipendenze della Provincia di Bolzano
Membro di gruppi di lavoro internazionali e Provinciali su temi di welfare, di servizi
Sociali e della loro implementazione

Presenza in Comitati scientifici su qualita e tematica sociale

Commissario : Fondazione Vicolo della Roggia nel 2007 — Nomina Provinciale

2019 CONAGGE - gioco d’ azzardo - 20 anni — relatore . Terapia di Gruppo
BOLZANO

2018 Welfare Generativo — relatore

2016 — WELFARE GENERATIVO - relatore

2015 — Bosnia Banja Luka — Inclusione sociale — incontro scambio best
pracitce — (Sloveni,a Bosnia, Serbia)

2013 — Berlino incontro sui sistema di Welfare organizzato dal Bundeland —
Familienbereich

2010 — Universita Cattolica Milano — Esperienze di lavoro socio sanitario —
Organizzazione dei servizi

2010 — Conferenza nazionale sulla Non Autosufficienza — Bologna — Maggioli
2009 - Intervento sulla famiglia - rete antiviolenza — Comune di Bolzano

2008 — Conferenza sul tema famiglia — Ass. la Strada der Weg-

2007 — Qualita in ASSB - Eurac

2006 Partecipazione alla quarta conferenza Europea della Pubblica
amministrazione a Tampere (Finnlandia) per presentare su invito del Dipartimento
della Pubblica amministrazione lItaliana — Il bilancio sociale — come Best Practices.

madrelingua Italiano

di essere in possesso dell' attestato di bilinguismo A

‘ Comprensione Parlato Scritto

Pagina 6/7 - Curriculum vitae di | Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
Cognome/i Nome/i | © Unione europea, 2002-2010 24082010



Livello europeo (*)
Lingua tedesco
Lingua spagnolo
Lingua inglese

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
informatiche

Patente

VARIE

Firma
2021
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Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
ottimo ottimo ottimo ottimo discreto
ottimo ottimo ottimo ottimo discreto
sufficiente ottimo discreto discreto sufficiente

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Capacita acquisite in tutto il mio percorso professionale che da un iniziale diretto
contatto con utenza (adolescenti clochard, stranieri, malati psichici, vittime di violenza,
tossicodipendenti) , con rapporti diretti e duali ma anche e sopratutto in una dimensione
gruppale. sono arrivato sempre piu a gestire gruppi di professionisti e gruppi di lavoro
per la costruzione /gestione di organizzazioni di carattere sociale, sanitario, culturale

capacita’ acquisite durante tutto il mio percorso formativo che mi ha visto protagonista in
tutta una serie di nuove progettazioni sociali e organizzative (nuovi modelli di strutture
socio-sanitarie e pedagogiche), innovazione dei servizi sociali nella provincia, macro e
micro organizzazioni presso ASSB, interventi nell' ambito socio-sanitario.

Sistema operativo Windows,

MICROSOFT OFFICE : Word, Excel, Power Point, Publisher, Outlook express, ed altri
attinenti al lavoro eseguito — Open Office 3 - <libro Office — Programmi protocollo
informatico, gestione finanze e personale, Lotus notus, Zimbra

AB,CE

2000 Socio fondatore “associazione Forum Suchtpravention” a Bolzano

2003 - 2013 Costituzione di Associazione di volontariato “CHAMIGO” che si
occupava di cooperazione internazionale.

2017 Costituzione Associazione di Volontariato HANDS 4 YOU

2019 Costituzione sede Bolzano GRIS

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. (facoltativo, v. istruzioni)

Mowshe s
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